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Tisztelt Ügyfeleink! 

 

Tájékoztatjuk Önöket, hogy Társaságunk minden, a szolgáltatási területén található 

településen 2019. évre vonatkozóan megkezdi a hulladékgazdálkodási közszolgáltatásban 

részvevő ügyfelek teljes körű ellenőrzését. 

 

Ellenőrzésünk alapját a közszolgáltatási adatbázisban szereplő ügyféladatok képezik. 

 

Kérjük, hogy vizsgálatunk előtt Ön is ellenőrizze az ingatlana elé kihelyezett edényzet méretét 

és darabszámát az NKHV Zrt. által kiállított számlán feltüntetett adatokkal. 

 

Amennyiben az edényzet darabszámában vagy méretében eltérést tapasztal, kérjük, az 

adatmódosítás érdekében keresse fel ügyfélszolgálatunkat a lenti elérhetőségek valamelyikén.  

Az adatmódosításhoz formanyomtatványunk kitöltése szükséges. A nyomtatvány elérhető a 

http://www.zoldhid.hu/nkft/letoltheto-dokumentumok// honlapcímen. 

 

Az ellenőrzés során Társaságunk a nyilvántartásunkban nem megfelelő darabszámú 

vagy űrtartalmú edényzet adatait egyoldalúan módosíthatja. Továbbá, az 

adatbázisunkban nem szereplő edényzet ürítését megtagadhatja, amennyiben 

értesítésünket követő 6 napon belül nem tesz eleget adatbejelentési kötelezettségének. 

 

Felhívjuk figyelmét, hogy a hulladékról szóló 2012. évi CLXXXV. törvény (továbbiakban: 

Ht.) 2. § (1) bekezdése 34. pontja szerint ingatlanhasználónak számít többek között az 

ingatlan birtokosa, tulajdonosa, vagyonkezelője, így a gazdálkodó szervezet is. A Ht. 38. § (1) 

bekezdése értelmében az ingatlanhasználó köteles igénybe venni a közszolgáltatást. 

 
Zöld Híd B.I.G.G. Nonprofit Kft. elérhetőségei: 

 
Levelezési címünk:  

2100 Gödöllő, Dózsa György út 69 

2100 Gödöllő Pf.:75 

E-mail: ugyfelszolgalat@zoldhid.hu 

Telefon: 0628/561-200 

Fax: 0628/561-201 

 

Személyes ügyfélfogadás: 

Gödöllői Iroda (Gödöllő, Dózsa György út 69.) 

Nyitva tartás: hétfő 07:00-19:00 és csütörtök 08:00-16:00 

Ebédidő: 12:00-12:30 

 

Veresegyházi Iroda (Veresegyház, Fő út 35.) 

Nyitva tartás: szerda 08:00-20:00 és péntek 08:00-12:00 

Ebédidő: 12:00-12:30 

 

Balassagyarmati Iroda (Mikszáth Kálmán utca.59.) 

Nyitva tartás: szerda 08.00-16:00 

Ebédidő:12:00-12:30 
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